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RESUMEN

Hoy en dia, la mayoria de los comercios minoristas ofrecen multiples medios de servicio al cliente orientados al
compromiso y la satisfaccién. Los servicios conectados incluyen la oferta de WiFi publico con portales cautivos
para la participacion de los clientes, pantallas de sefializacién digital, soluciones de recuento de personasy gestién
automatizada de inventarios para el control de las existencias, a fin de tener un mayor control y transparencia
operativos. Naturalmente, las opciones de pago digital y los pagos con tarjeta siguen siendo una opcién
imprescindible en un entorno minorista fisico.

EL RETO

En esencia, el entorno del comercio minorista es extremadamente competitivo. Con el rapido avance de los
servicios digitales, cada vez se tarda menos en convertir una idea en un negocio, y muchos emprendedores y
empresas tratan de reducir al maximo el tiempo de comercializacién. Los avances en el marketing digital impulsan
la demanda de los clientes, pero a pesar de la creciente popularidad del comercio electrénico, el comercio
minorista fisico sigue siendo el principal motor del mercado de consumo. El mercado minorista depende en gran
medida de una conectividad a Internet fiable, rapida y segura, tanto para los servicios a los clientes como para
permitir las operaciones internas, incluida la gestion de las existencias. Aunque la conectividad a Internet por
cable esta ampliamente disponible en el corazén de los entornos urbanos, estas opciones no pueden ofrecer
una disponibilidad del 100%, que es imprescindible. Ademas, para las empresas que gestionan tiendas en zonas
donde la conectividad a Internet es inestable y muy lenta o incluso inalcanzable, es crucial buscar alternativas
para obtener una conectividad rapida y fiable. Por ultimo, la velocidad y la disponibilidad no son los Unicos retos,
con las crecientes amenazas de ciberseguridad.

LA SOLUCION

La red 4G LTE se esta convirtiendo en una opcion cada vez mas favorable cuando se trata de opciones de
conectividad a Internet rapidas y fiables. Con multiples mddulos celulares, de categorias superiores a LTE,
los servicios de Internet movil pueden igualar y superar las velocidades de las conexiones por cable en zonas
congestionadas. Sin embargo, las soluciones celulares pueden desplegarse al instante sin necesidad de cableado
ni de concertar contratos a largo plazo.
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Los retos de seguridad, tiempo de inactividad y disponibilidad de la conectividad de los minoristas pueden resolverse
facilmente eligiendo un router celular profesional con dos médulos 4G LTE CAT6 que funcionen simultdneamente. En
la solucion propuesta con nuestro RUTX12, las dos tarjetas SIM trabajando juntas pueden proporcionar velocidades de
hasta 600 Mbps y garantizar que todos los componentes de la solucion minorista estén conectados. Se pueden utilizar
dos médulos para aumentar la seguridad de la solucién dividiendo el trafico entre dos mddulos LTE, por ejemplo, para
el trafico corporativo y los servicios a los clientes.

Como se muestra en la topologia, el sistema de punto de venta, el computador y la camara térmica se conectan al
router a través de Ethernet, los escaneres de cddigos de barras y la tableta se conectan a través de WiFi a una red
seguray privada. Como el RUTX12 es capaz de soportar IPsec, OpenVPN y otras VPNs, las empresas pueden configurar
sus redes seguin sus necesidades y requerimientos. Por ultimo, el RUTX12 es compatible con el sistema de gestion
remota, que permite a los operadores del sistema supervisar y gestionar comodamente toda la red de forma remota.
Esto incluye la configuracion remota, las actualizaciones de firmware, las notificaciones, los informes y mucho mas.

BENEFICIOS

* Rendimiento - el RUTX12, con dos médulos celulares LTE CAT 6 trabajando simultdaneamente, puede proporcionar
velocidades de hasta 600 Mbps.

* Funcionalidad - el RUTX12 es capaz de dividir el trafico entre dos conexiones mdéviles con equilibrio de carga.

* Supervisidon remota - con el sistema RMS, puede supervisar cdmodamente toda la red y realizar configuraciones
de forma remota.

* Seguridad - con funciones avanzadas de RutOS, el RUTX12 ofrece multiples opciones de VPN, cortafuegos integrado
y otras funciones de seguridad para cumplir con los estandares de alta seguridad.

POR QUE TELTONIKA NETWORKS

Su alto rendimiento y sus avanzadas funciones de seguridad hacen del RUTX12 la solucién perfecta para el acceso
primario o de reserva a Internet en lugares en los que es dificil conseguir una conectividad estable y de calidad,
o en los que la conectividad debe desplegarse lo mas rapidamente posible. Todos nuestros routers, incluido el
RUTX12, funcionan con nuestro software RutOS y siguen la misma filosofia de producto: ser fiables, seguros y
faciles de usar.
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